Diversity-Training
Ausbildung zum Azubi-Versteher

l1-tagiger Workshop

Der Auszubildende bleibt keine fiinf Minuten langer, obwohl Not am Mann ist. Die
Auszubildende soll am Samstag fiir einen kranken Kollegen einspringen?
Fehlanzeige. Haben sich die Auszubildenden verdandert? Oder wird von Azubis
heute zuviel erwartet? Welche Anspriiche stellt wer an wen? Welche sind
berechtigt, welche sind es nicht?

Das Miteinander im Ausbildungsbetrieb ist gepragt von besonderen Anforder-
ungen und berechtigten Erwartungen. Dabei ist es fir die ausbildenden Lehrkrafte
oft eine Herausforderung, den Auszubildenden frei von Erfahrungen und Vorur-
teilen zu begegnen und sie ihren jeweiligen Lebenslagen entsprechend zu unter-
stlitzen. Auszubildenden mit Kindern, mit interkulturellem oder schwierigem
sozialem Hintergrund oder mit korperlichen Einschrankungen gleichbleibend
aufgeschlossen und verstandnisvoll zu begegnen. Nicht selten erfordert das ein
Engagement, das Uber die Erwartungen und gewohnten Arbeitsweisen
hinausgeht.

Schwerpunkte

e Erkennen und Einschatzen der sozialen Realitdt von Jugendlichen;
e Schulung des Empathievermdgens;

e Verstandnis verschiedener Konfliktstile;

e kollegiale Beratung;

e sich als Fihrungskraft und verantwortlichen Konfliktmanager wahrzunehmen:
richtiges Intervenieren bei Konflikten

e Transfer des Gelernten in die Praxis.

Die Fortbildung bietet den Teilnehmenden die Moglichkeit Erfahrungen
mit Kolleginnen und Kollegen auszutauschen, den eigenen Umgang als

Flihrungskraft zu hinterfragen und neue Losungsansatze fir potentielle
Konfliktsituationen zu erarbeiten. Das Seminar ist didaktisch kurzweilig
aufgebaut und lebt von der aktiven Beteiligung der Teilnehmenden.

Das Trainingsformat wurde 2014 gemeinsam von living diversity und
dem Bildungsmarkt Unternehmensverbund konzipiert und wird
seitdem regelmdpfig fiir Ausbildungsbetriebe angeboten.
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